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Rm 103

Phila, PA 19106

Dear Colleague:

The Social Security Administration’s requirements for issuing Social Security Number (SSN)
printouts are less stringent than the requirements for issuing replacement SSN cards.

Since SSN printouts have no physical security features, it is easier to counterfeit them,
perpetrate SSN misuse, and commit identity theft.

To resolve this problem, beginning Monday, June 24, 2013, if your clients are applying for a
replacement Social Security card, or simply asking for a printout of their Social Security Number,
they will need to provide us with proof of identity.

In addition to proof of identity, they must also show us documents proving:

. U.S. Citizenship (if not established in our records), or

. Current work authorized immigration status/new valid non-work reason.

The attachment provides information on the documents now required to obtain an SSN
replacement card or printout.

We would appreciate your help by sharing this information with your colleagues and members.
Thanks in advance for your cooperation.

Sincerely,

Richard Gaudiosi

Public Affairs Specialist
richard.gaudiosi@ssa.gov
866-9644-7397, ext 22429
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Whether your clients need a Social Security card or a Social Security number
printout, they must show us documents to prove their:

o Identity;
« Age; and
« U.S. citizenship or lawful immigration status.

Before sending clients to a Social Security office, please direct them to
www.socialsecurity.gov. There, your clients will find a list of documents they
must bring to our office. That way your clients will save time.

The parts of the Social Security website that offer the most relevant details include:

« Documents You Need For A Social Security Card
(www.socialsecurity.gov/ssnumber/ss5doc.htm);

« Frequently Asked Questions (www.socialsecurity.gov/faqs); and

« Get A Publication (www.socialsecurity.gov/pubs).

Your clients also may want to take a look at the specific online fact sheets and
publications that address the requirements for getting a printout or card. Also
available at www.socialsecurity.gov, they include:

 U.S. Citizen/Adult — Social Security Card And Number Printout
(SSA Publication No. 05-10512);

o U.S. Citizen/Child — Social Security Card And Number Printout
(SSA Publication No. 05-10514); and

» Non-U.S. Citizen/Adult — Social Security Card And Number Printout
(SSA Publication No. 05-10515).

Employers and third parties can find out how to verify Social Security numbers
at www.socialsecurity.gov/employer.

All documents submitted must be either originals or copies certified by the
issuing agency. We cannot accept photocopies or notarized copies of documents.

1-800-772-1213
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U.S. Citizen/Adult — Social Security

Card And Number Printout

To get a replacement card or a Social Security number printout, you must show us documents proving your
identity. You also must show us documents proving your age and U.S. citizenship, if they are not already in
our records.

You must present original documents or copies certified by the agency that issued them. We cannot accept
photocopies or notarized copies. All documents must be current (not expired). We may use one document for
two purposes. For example, we may use your U.S. passport as proof of both citizenship and identity. However,
you must provide at least two separate documents.

To prove You must show

Your identit A current document showing your name, identifying information and
Y gy 8
photograph, such as one of the following:

o U.S. passport;

e U.S. driver’s license; or
o State-issued nondriver’s identification card.

We may be able to accept your:
» Employer identification card;

e School identification card;
o Health insurance card; or

o U.S. military identification card.

Your age U.S. birth certificate (if one exists, you must submit it).
If a birth certificate does not exist, we may be able to accept your:
 Religious record made before the age of 5 showing your date of birth;

» U.S. hospital record of your birth; or
« U.S. passport.

Your U.S. citizenship One of the following documents:
» U.S. birth certificate;

o U.S. consular report of birth abroad;
« U.S. passport;
« Certificate of Naturalization; or

o Certificate of Citizenship.

W SEC, Social Security Administration

1-800-772-1213 & V2, SSA Publication No. 05-10512
1-800-325-0778 (TTY) PENC 1eN 470116

] . %, | |&\o Unit of Issue - HD (one hundred)
www.socialsecu rity.gov VisTa™ March 2013 (Recycle prior editions)

V:T) Printed on recycled paper



Persona ciudadana de los EE.UU./Adulto —

Tarjeta y numero de Seguro Social impreso

Para obtener una tarjeta de reemplazo o una impresiéon del nimero de Seguro Social, tiene que mostrarnos
documentos que prueben su identidad. También tiene que mostrarnos documentos que prueben su edad y
ciudadania estadounidense, si ya no los tenemos en nuestros registros.

Tiene que presentar documentos originales o copias certificadas por la agencia que los emitié. No podemos
aceptar fotocopias o copias notariadas. Todos los documentos tienen que estar vigentes (no caducados). Es
posible que usemos un documentos como comprobante de dos requisitos. Por ejemplo, podemos usar su
pasaporte de los EE. UU. como prueba de su ciudadania e identidad. No obstante, tiene que presentar por lo
menos dos documentos por separado.

Para probar esto Tiene que mostrarnos esto

Su identidad Un documento vigente que muestre su nombre, informacion que lo
identifique y una fotografia, tal como uno de los siguientes:

o Pasaporte de los EE. UUj;
« Licencia de conducir de los EE. UU; o
o Tarjeta de identificacién emitida por un estado de los EE. UU.

Es posible que podamos aceptar su:
« Tarjeta de identificacion de su empleador;

o Tarjeta de identificacién estudiantil;
o Tarjeta de seguro de salud; o

« Tarjeta de identificacién del servicio militar de los EE. UU.

Su edad Partida de nacimiento de los EE. UU,, (si una existe, tiene que presentarla). Si
no existe una partida de nacimiento, podemos aceptar su:

» Registro religioso creado antes de los cinco afios de edad que muestre su
fecha de nacimiento;

o Registro de su nacimiento en un hospital de los EE. UU; 0
« DPasaporte de los EE. UU.

Su ciudadania Uno de los siguientes documentos:
estadounidense « Partida de nacimiento de los EE. UU;

o Informe consular de los EE. UU. de nacimiento fuera de los EE. UU,;
« Pasaporte de los EE. UU,;

o Certificado de Naturalizacién; o

» Certificado de Ciudadania.

1-800-772-1213
www.segurosocial.gov 1-800-325-0778 (TTY)



U.S. Citizen/Child — Social Security

Card And Number Printout III||II\9
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To get a replacement card or Social Security number printout, you must show us documents proving your child’s
identity. You also must show us documents proving your child’s age and U.S. citizenship, if they are not already
in our records. You also must prove your own identity.

You must present original documents or copies certified by the agency that issued them. We cannot accept
photocopies or notarized copies. All documents must be current (not expired). We may use one document for
two purposes. For example, we may use your U.S. passport as proof of both citizenship and identity. However,
you must provide at least two separate documents.

To prove You must show

Your child’s identity A document showing your child’s name, identifying information (date of
birth, age or parent’s names), and preferably a photograph, such as:

« State-issued nondriver’s identification card;

« U.S. passport;

» Adoption decree;

« Doctor, clinic or hospital record;

« Religious record;

« School or daycare center record; or
« School identification card.

NOTE: While you can use a birth certificate to prove age or citizenship, you
cannot use it as proof of identity. Social Security needs evidence that shows the
child continues to exist beyond the date of birth.

Your child’s age U.S. birth certificate (if one exists, you must submit it).

If a birth certificate does not exist, we may be able to accept your child’s:
« Religious record made before the age of 5 showing the date of birth;

« U.S. hospital record of birth; or

» U.S. passport.

Your child’s One of the following documents for your child:
U.S. citizenship » U.S. birth certificate;

o U.S. consular report of birth abroad;
o U.S. passport;

o Certificate of Naturalization; or

« Certificate of Citizenship.

Your own identity A document showing your name, identifying information and photograph,
such as one of the following:

e U.S. driver’s license;
» State-issued nondriver’s identification card; or

« U.S. passport.

Social Security Administration
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Persona ciudadana de los EE.UU./Nino —

Tarjeta y numero de Seguro Social impreso

Para obtener una tarjeta de reemplazo o una impresién del nimero de Seguro Social, tiene que mostrarnos
documentos que prueben la identidad de su nifio. También tiene que mostrarnos documentos que prueben la
edad y ciudadania estadounidense de su nifio, si no los tenemos en nuestros registros. Usted también tiene que
probar su propia identidad.

Tiene que presentar documentos originales o copias certificadas por la agencia que los emitié. No podemos
aceptar fotocopias o copias notariadas. Todos los documentos tienen que estar vigentes (no caducados). Es
posible que usemos un documentos como comprobante de dos requisitos. Por ejemplo, podemos usar su
pasaporte de los EE. UU. como prueba de su ciudadania e identidad. No obstante, tiene que presentar por lo
menos dos documentos por separado.

Para probar esto Tiene que mostrarnos esto

La identidad de su niio Un documento que muestre el nombre de su niio, informaciéon que
lo identifique (fecha de nacimiento, edad o nombre de los padres) y
preferiblemente una fotografia, tal como:

« Tarjeta de identificacion emitida por un estado de los EE. UU,;
o Pasaporte de los EE. UU,;

o Decreto de adopcidn;

« Expediente emitido por un doctor, clinica u hospital;

» Registro religioso;

« Registro de una escuela/guarderia; o

« Tarjeta de identificacion estudiantil.

NOTA ACLARATORIA: Aunque puede usar una partida de nacimiento para probar
la edad o ciudadania, no la puede usar como prueba de identidad. El Seguro Social
necesita evidencia, aparte de la fecha de nacimiento, que muestre que el nifio atin vive.

La edad de su nifno Partida de nacimiento de los EE. UU. (si una existe, tiene que presentarla). Si
no existe una partida de nacimiento para su nifio, podemos aceptar su:

« Registro religioso creado antes de los cinco afos de edad que muestre su
fecha de nacimiento;

« Registro de su nacimiento en un hospital de los EE. UU,; o
» Pasaporte de los EE. UUL

La ciudadania Uno de los siguientes documentos de su nifio:
estadounidense o Partida de nacimiento de los EE. UU;
de su nifio

o Informe consular de los EE. UU. de nacimiento fuera de los Estados Unidos;
» Pasaporte de los EE. UU,;

« Certificado de Naturalizacion; o

« Certificado de Ciudadania.

Su propia identidad Un documento que muestre su nombre, informacion que lo identifique y una
fotografia, tal como uno de los siguientes:

o Licencia de conducir de los EE. UU,;
o Tarjeta de identificacion emitida por un estado de los EE. UU; o
 Pasaporte de los EE. UU.

1-800-772-1213
www.segurosocial.gov 1-800-325-0778 (TTY)



Non-U.S. Citizen/Adult — Social Security

Card And Number Printout 2, Ml 5
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To get a replacement card or Social Security number printout, you must show us documents proving your
immigration status, identity and work eligibility. You also must show us a document proving your age, if it is not
already in our records. If you are not authorized to work, you can get a card or printout only if you can prove you
need it for a valid non-work reason.

You must present original documents or copies certified by the agency that issued them. We cannot accept
photocopies or notarized copies. All documents must be current (not expired). We may use one document
for two purposes. For example, we may use your DHS work permit as proof of both your identity and work-
authorized immigration status. However, you must provide at least two separate documents.

To prove You must show

Your immigration status One of the following documents:
o 1-94, Arrival/Departure Record;

« [-551, Permanent Resident Card (green card); or

« 1-766, Employment Authorization Card (EAD, work permit) from the
Department of Homeland Security (DHS).

* Students and exchange visitors must show their I-94 as well as additional papers.
For more, see our website for the publication, International Students And Social
Security Numbers (No. 05-10181).

Your age Foreign birth certificate (if you have one, or can get a copy within 10 business
days, you must submit it). If you cannot get it, we may be able to accept your:

« Foreign passport;
e [-551, Permanent Resident Card (green card); or
o 1-94, Arrival/Departure Record.

Your identity One of the following documents:
o 1-94, Arrival/Departure Record;

« I-551, Permanent Resident Card (green card); or
« [-766, Employment Authorization Card (EAD, work permit) from DHS.

Your work eligibility One of the following documents:
« [-94, Arrival/Departure Record allowing you to work;

« [-766, Employment Authorization Card (EAD, work permit) from DHS;
o [-551, Permanent Resident Card (green card); or

» Immigrant visa allowing you to work temporarily.

Your non-work reason An original letter from a government agency explaining a new, current, valid
non-work reason for needing a card or printout.

oV SEC, Social Security Administration
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Persona que no es ciudadana de los EE.UU./

Adulto — Tarjeta y numero de Seguro Social impreso

Para obtener una tarjeta de reemplazo o una impresién del numero de Seguro Social, tiene que mostrarnos
documentos que prueben su estado inmigratorio, identidad y elegibilidad para trabajar. También tiene que
mostrarnos un documento que pruebe su edad, si ya no lo tenemos en nuestros registros. Si no estd autorizado
para trabajar, puede obtener una tarjeta o impresién solo si puede probar que la necesita para una razén valida
que no sea de trabajo.

Tiene que presentar documentos originales o copias certificadas por la agencia que los emitié. No podemos aceptar
fotocopias o copias notariadas. Todos los documentos tienen que estar vigentes (no caducados). Es posible que
usemos un documentos como comprobante de dos requisitos. Por ejemplo, es posible que usemos su autorizacion
para trabajar expedida por DHS como prueba de ambos, su identidad y prueba de su estado inmigratorio
autorizado para trabajar. No obstante, tiene que presentar por lo menos dos documentos por separado.

Para probar esto Tiene que mostrarnos esto

Su estado inmigratorio Uno de los siguientes documentos:
o 1-94, Informe de llegada/salida;

o [-551, Tarjeta de Residente Permanente (green card); o

o 1-766, Documento de Autorizacion de Empleo (permiso de trabajo) del
Departamento de Seguridad Nacional (DHS, siglas en inglés).

* Los estudiantes y los visitantes de intercambio tienen que presentar su I-94 junto
con otros documentos. Para informarse mejot, visite nuestro sitio de Internet y

lea la publicacién titulada, Estudiantes internacionales y los nimeros de Seguro
Social (publicacion niim. 05-10971).

Su edad Partida de nacimiento del extranjero (si lo tiene consigo o si puede obtener
un duplicado dentro de 10 dias laborales, tiene que presentarlo). Si no puede
obtenerlo, podemos aceptar su:

« Pasaporte del extranjero;
« [-551, Tarjeta de Residencia Permanente (green card); o
o [-94, Informe de llegada/salida;

Su identidad Uno de los siguientes documentos:
« [-94, Informe de llegada/salida;

o [-551, Tarjeta de Residente Permanente (green card); o

« 1-766, Documento de Autorizacion de Empleo (EAD, permiso de trabajo)

del DHS.
Su elegibilidad Uno de los siguientes documentos:
para trabajar e 1-94, Informe de llegada/salida autorizdndolo para trabajar;
« 1-766, Documento de Autorizacién de Empleo (EAD, permiso de trabajo)
del DHS;

o [-551 Tarjeta de Residente Permanente (green card); o

« Visa de inmigrante con autorizacién temporal para trabajar.

Su razén que no sea Una carta original de una agencia gubernamental explicando una nueva y actual
por trabajo razén vilida que no sea de trabajo por la que necesita una tarjeta o impresion.

1-800-772-1213
www.segurosocial.gov 1-800-325-0778 (TTY)



